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· Gründungsjahr 1999
· Mehr als 800 Mitarbeiter
· 7 Service Center in Deutschland
· 4 ausländische Tochtergesellschaften (Spanien, Frankreich, Schweiz, Österreich)

Testo Industrial Services
MEHR SERVICE, MEHR SICHERHEIT.
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• Kalibrierlabore
• Prüfinstitutionen/
• Techn. Dienstleister
• EMV-Labore

• Automotive
• Elektro 
• Energieversorger/Kraftwerke
• Luft-/Raumfahrt
• Maschinen-/Anlagenbau
• Nachrichtentechnik

• Pharma
• Medizintechnik  
• Food
• Lebensmittelindustrie
• Biotech/Life Sciences

Kalibrierung, Prüfmittelmanagement, Validierung & Q ualifizierung 
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Grundlegende Frage

Was möchte ich mit 
einer Prüfung / 
Kalibrierung 
erreichen?
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Definition Konformitätsbewertung

Metrologische 
Anforderungen 
(EN ISO 10012)

hier Messgerät (Prüfling)

Erfordernis oder 
Erwartung, die 
niedergelegt ist                
(DIN EN ISO/IEC 17000:2005-03 
Pkt. 3.1)

Kunden-
anforderung 

Normative 
Anforderung 

…ich möchte wissen, ob‘s passt…

oder

Darlegung, dass festgelegte Anforderungen bezogen auf ein 
Produkt, einen Prozess, ein System, eine Person oder eine Stelle 
erfüllt sind (DIN EN ISO/IEC 17000 Pkt. 2.1)

Darlegung, dass festgelegte Anforderungen bezogen auf ein 
Produkt, einen Prozess, ein System, eine Person oder eine Stelle 
erfüllt sind (DIN EN ISO/IEC 17000 Pkt. 2.1)
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Grundlagen 

Nach welchen Kriterien wird die 
Aussage getroffen, ob ein Prüfmittel 
bei der Kalibrierung i.O. / n.i.O. ist?
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Beispiele
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Zwei Vorgänge

Generell handelt es sich bei der Konformitätsbewertung um zwei voneinander unabhängige 
Vorgänge: 

1. Kalibrierung / Prüfung

2. Bewertung 
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1. Vorgang: Kalibrierung 

Ein Kalibriervorgang liefert als Ergebnis den Messwert und die beigeordnete erweiterte 
Messunsicherheit.   

Der Wert der Messgröße liegt mit 
einer 95%-igen Wahrscheinlichkeit im 
zugeordneten Werteintervall  
(gem. DAkkS-DKD-5)

+ Messunsicherheit

Ist-Wert

- Messunsicherheit

� Damit ist der Kalibriervorgang abgeschlossen, der Kalibrierschein kann 
erstellt werden.

Annahme: Werte sind normalverteilt (häufigster Fall).
Dann ist bei einer Überdeckungswahrscheinlichkeit von 95 % der Erweiterungsfaktor 
k = 2 . Der Abstand zwischen blauer und jeweils oranger Linie ist die erweiterte 
Messunsicherheit (schematische Darstellung).
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Messunsicherheit 

� Dem Messergebnis zugeordneter Parameter, der die Streuung der 
Werte kennzeichnet, die der Messgröße zugeordnet werden können. 
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Einflussfaktoren Messunsicherheit
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2. Vorgang Bewertung 
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2. Vorgang Bewertung 
I II III IV V VI VII

>95% �  95%
>50% 
<95%

=50%
>50% 
<95%

�  95% >95%

Konformitätsaussage : Messergebnis mit einer Wahrscheinlichkeit von…  

…innerhalb der zulässigen Abweichung …außerhalb der zulässigen Abweichung
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Möglichkeiten der Konformitätsbewertung

Konformitätsaussage nach ILAC G9 8-2009

Konformitätsaussage nach DAkkS-DKD-5

Konformitätsaussage ohne Berücksichtigung der Messunsicherheit

Konformitätsaussage nach individueller Kundenanforderung
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ILAC

International Laboratory Accreditation Cooperation

…ist eine internationale Vereinigung von Akkreditierungsstellen für Laboratorien und Inspektions-

stellen, die sich vor mehr als 30 Jahren gegründet hat, um bei Abbau technischer Handelsschranken 

unterstützend zu wirken. 

www.ilac.org
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ILAC-G8:03/2009 – Guidelines on the reporting of
compliance with specification
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ILAC-G8:03/2009

Case 1: In Compliance
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ILAC-G8:03/2009

Case 4: Non-Compliance
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ILAC-G8:03/2009

Case 2/3
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Konformitätsaussage nach ILAC G8:03-2009

Case 1                                   Case 2 Cas e 3                                   Case 4
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DAkkS – Deutsche Akkreditierungsstelle GmbH
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DAkkS-DKD -Schriften
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Konformitätsaussage DAkkS-DKD -5
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Konformitätsaussage DAkkS-DKD -5
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Konformitätsaussage nach Kundenwunsch

…ohne Berücksichtigung der Messunsicherheit

…individuelle Anforderungen 
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Konformitätsaussage ohne Berücksichtigung MU

Messergebnis mit einer Wahrscheinlichkeit 
�  50% innerhalb der zulässigen 
Abweichung 

Messergebnis mit einer Wahrscheinlichkeit 
> 50% außerhalb der zulässigen 
Abweichung

� geteiltes Risiko der Messunsicherheit = shared risk-Ansatz
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Konformitätsaussage nach indiv. Anforderung

Messergebnis mit 
einer Wahrschein-
lichkeit >95% 
innerhalb der 
zulässigen 
Abweichung 

Messergebnis mit 
einer Wahrschein-
lichkeit �  95% 
innerhalb der 
zulässigen 
Abweichung 

Messergebnis mit 
einer Wahrschein-
lichkeit >50% <95% 
innerhalb der 
zulässigen 
Abweichung 

Messergebnis mit 
einer Wahrschein-
lichkeit =50% 
innerhalb der 
zulässigen 
Abweichung 

Messergebnis mit 
einer Wahrschein-
lichkeit >50% <95% 
außerhalb der 
zulässigen 
Abweichung 

Messergebnis mit 
einer Wahrschein-
lichkeit �  95% 
außerhalb der 
zulässigen 
Abweichung 

Messergebnis mit 
einer Wahrschein-
lichkeit >95% 
außerhalb der 
zulässigen 
Abweichung 

Konformitätsaussage: 
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Konformitätsaussage in DAkkS-Kalibrierscheinen

Messwerttabelle:
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Konformitätsaussage in DAkkS-Kalibrierscheinen

Bewertung:
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Konformitätsaussage bei Testo
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Literatur & Quellen

DIN EN ISO/IEC 17000:2005-03: Konformitätsbewertung – Begriffe und allg. Grundlagen

DIN EN ISO/IEC 17025:2005: All. Anforderungen an die Kompetenz von Prüf- und Kalibrierlaboratorien

DAkkS-DKD-5: Anleitung zum Erstellen eines Kalibrierscheins (Abschnitt A, Pkt. 2)

DIN EN ISO 10012:2003: Messmanagementsysteme – Anforderungen an Messprozesse und Messmittel 

ILAC-G8:03/2009: Guidelines on the Reporting of Compliance with Specification

DIN EN ISO 14253-1:1999: Geometrische Produktspezifikationen (GPS) – Prüfung von Werkstücken und 

Messgeräten durch Messen; Teil 1: Entscheidungsregeln für die Feststellung von Übereinstimmung oder 

Nichtübereinstimmung mit Spezifikationen

UKAS M3003: The Expression of Uncertainty and Confidence in Measurement (Edition 2, 2007), Appendix M 

Assessment of Compliance with Specification

Czaske, M.: Usage of the uncertainty of measurement by accredited calibration laboratories when stating

compliance; Accred Qual Assur (2008) 13:645-651 (DOI 10.1007/s00769-008-0460-0)  
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TESTO INDUSTRIAL SERVICES

Ihr Ansprechpartner

Testo Industrial Services GmbH
Gewerbestr. 3
79199 Kirchzarten
www.testotis.de

Arnt König
Tel.:    +49 7661 90901 8655
E-Mail: AKoenig@testotis.de
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Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!


